
Thư Ngỏ

Kính gửi: Quý doanh nghiệp,

Ngân hàng Á Châu (ACB) trân trọng kính chào Quý doanh nghiệp.

Với mong muốn mang đến các dịch vụ đáp ứng nhu cầu ngày càng cao của quý khách, ACB đã

không ngừng đổi mới, cho ra mắt các sản phẩm, dịch vụ hiện đại, phù hợp xu thế và chủ trương

của chính phủ về thanh toán không dùng tiền mặt, Tổng Công ty Tân Cảng Sài Gòn (SNP) cùng

ACB trân trọng giới thiệu đến Quý doanh nghiệp tiện ích “Thanh toán phí xếp dỡ hàng hóa

trên Eport qua Internet Banking” với nhiều tiện ích, ưu đãi như sau:

o Truy vấn, gạch nợ phí tức thời, thực hiện 24/24.

o Nhà xuất nhập khẩu, nhà vận chuyển hoặc Forwarder có thể thanh toán chính chủ hoặc trả

thay cho đối tác.

o Miễn phí đăng ký và thanh toán dịch vụ.

o Mở tài khoản số đẹp, không yêu cầu ký quỹ. Miễn 02 tháng phí chuyển tiền qua Internet

Banking (dành cho KHDN mới).

o Nhiều chính sách hỗ trợ, chiết khấu hấp dẫn từ SNP.

Với kinh nghiệm hơn 24 năm đồng hành, phát triển cùng doanh nghiệp tại Việt Nam dựa

trên nền tảng sự thấu hiểu và chia sẻ, ACB mong rằng các tiện ích và ưu đãi nêu trên là nỗ lực

mang đến sự hài lòng trong trải nghiệm dịch vụ của Quý doanh nghiệp tại ACB.

Rất hân hạnh được phục vụ.

Để biết thêm thông tin chi tiết, Quý doanh nghiệp vui lòng liên hệ:

Contact Center 24/7: 1900 54 54 86 – (08) 38 247 247

Kính chúc công việc kinh doanh của Quý doanh nghiệp luôn thuận lợi và thành công. Trân trọng!



HƯỚNG DẪN THANH TOÁN

PHÍ DV XẾP DỠ HÀNG TÂN 

CẢNG TRÊN ACB ONLINE
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I. Điều kiện sử dụng

II. Các bước thanh toán phí dịch vụ

III. Thông tin liên hệ
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HƯỚNG DẪN THANH TOÁN PHÍ DV BỐC DỠ HÀNG TÂN CẢNG TRÊN ACB ONLINE

Điều kiện sử dụng dịch vụ: Khách hàng cá nhân/khách hàng

doanh nghiệp

 Có tài khoản thanh toán không kỳ hạn VND tại ACB, và

 Có đăng ký sử dụng dịch vụ ACB Online

Khách hàng bao gồm nhà xuất nhập khẩu, nhà vận chuyển 

hoặc Forwarder có thể thanh toán thay cho đối tác.



5

Bước 1 Bước 2 Bước 3

Tạo đơn hàng tại

Eport của TCT tân

Cảng Sài Gòn tại

website:

https://eport.saigon

newport.com.vn

Tạo giao dịch

thanh toán qua

ACB Online tại

website:

https://online.acb.c

om.vn

Ký duyệt thanh

toán qua ACB

Online tại website:

https://online.acb.co

m.vn

https://eport.saigonnewport.com.vn/
https://online.acb.com.vn/
https://online.acb.com.vn/
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HƯỚNG DẪN THANH TOÁN PHÍ DV BỐC DỠ HÀNG TÂN CẢNG TRÊN ACB ONLINE

Bước 1: Tạo đơn hàng tại Eport của TCT Tân Cảng Sài Gòn

KH đăng nhập vào hệ thống Eport của TCT Tân Cảng Sài Gòn tại website:

https://eport.saigonnewport.com.vn và tạo đơn hàng.

Sau khi đăng ký thành công số phiếu làm hàng trên Eport, KH sẽ nhận được Mã đơn hàng 

(Mã thanh toán) qua tin nhắn điện thoại

Mã đơn hàng chỉ có giá trị duy nhất cho từng lần thanh toán và không bị giới hạn thời gian 

hiệu lực thanh toán

Bước 1 Bước 2 Bước 3

https://eport.saigonnewport.com.vn/
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Bước 2: Tạo giao dịch thanh toán tại ACB Online

1. Khách hàng đăng nhập vào kênh giao dịch ngân hàng điện tử của ACB tại website:

https://online.acb.com.vn

HƯỚNG DẪN THANH TOÁN PHÍ DV BỐC DỠ HÀNG TÂN CẢNG TRÊN ACB ONLINE

Bước 1 Bước 2 Bước 3

https://online.acb.com.vn/
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2. Chọn Menu thanh toán dịch vụ/ thanh toán dịch vụ Tân Cảng

HƯỚNG DẪN THANH TOÁN PHÍ DV BỐC DỠ HÀNG TÂN CẢNG TRÊN ACB ONLINE

Bước 1 Bước 2 Bước 3

Bước 2: Tạo giao dịch thanh toán tại ACB Online
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3. Chọn/Nhập các thông số

HƯỚNG DẪN THANH TOÁN PHÍ DV BỐC DỠ HÀNG TÂN CẢNG TRÊN ACB ONLINE

Bước 1 Bước 2 Bước 3

Bước 2: Tạo giao dịch thanh toán tại ACB Online
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HƯỚNG DẪN THANH TOÁN PHÍ DV BỐC DỠ HÀNG TÂN CẢNG TRÊN ACB ONLINE

Bước 3: Ký xác nhận thanh toán tại ACB Online

Bước 1 Bước 2 Bước 3
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HƯỚNG DẪN THANH TOÁN PHÍ DV BỐC DỠ HÀNG TÂN CẢNG TRÊN ACB ONLINE

 TH1: Ký xác nhận thanh toán  theo phương thức xác thực OTP SMS

Bước 1 Bước 2 Bước 3

Tin nhắn OTP được gửi đến điện thoại KH có nội dung: 

“ACB I-BANKING: MA XAC THUC OTP CUA 107720 LA 2287781
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HƯỚNG DẪN THANH TOÁN PHÍ DV BỐC DỠ HÀNG TÂN CẢNG TRÊN ACB ONLINE

 TH2: Ký xác nhận thanh toán  theo phương thức xác thực OTP Token

Bước 1 Bước 2 Bước 3
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HƯỚNG DẪN THANH TOÁN PHÍ DV BỐC DỠ HÀNG TÂN CẢNG TRÊN ACB ONLINE

 TH3: Ký xác nhận thanh toán  theo phương thức xác thực Chứng thu số (Token CA)

Bước 1 Bước 2 Bước 3
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HƯỚNG DẪN THANH TOÁN PHÍ DV BỐC DỠ HÀNG TÂN CẢNG TRÊN ACB ONLINE

Bước 1 Bước 2 Bước 3

 TH ký xác nhận thanh toán  theo phương thức xác thực Chứng thu số (Token CA)

Khách hàng Chọn Token – CA  nhấp chọn “OK”

Xuất hiện hộp thoại nhập mã PIN  nhập mã PIN truy cập Token – CA 

Chọn “Login” để hoàn tất
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Sau khi ký giao dịch thành công, hệ thống thông báo kết quả giao dịch

HƯỚNG DẪN THANH TOÁN PHÍ DV BỐC DỠ HÀNG TÂN CẢNG TRÊN ACB ONLINE

Bước 1 Bước 2 Bước 3

− Trường hợp lưu nháp thông tin soạn lệnh khách hàng chọn “Lưu nháp” 

và ký duyệt thanh toán theo phương pháp xác thực đã đăng ký với ACB 

trong Menu “Ký xác nhận giao dịch”

− KHCN thực hiện thao tác thanh toán tương tự KHDN



LIÊN HỆ

Contact Center 24/7: 1900 54 54 86 – (08) 38 247 247
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