
QUÂN CHỦNG HẢI QUÂN CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
TỔNG CÔNG TY

TÂN CẢNG SÀI GÒN
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:             /TB-TCg Bình Thạnh,                          

THÔNG BÁO
Thực hiện thủ tục đăng ký trực tuyến trên hệ thống cảng điện tử Eport 

trước khi phương tiện đến cảng Tân Cảng Cát Lái

Kính gửi:
- Quý Khách hàng;
- Đơn vị vận tải.

Tổng Công ty Tân Cảng Sài Gòn trân trọng cảm ơn sự hợp tác, hỗ trợ và 
đồng hành của quý khách hàng trong thời gian qua. Nhằm chung tay bảo vệ môi 
trường và giảm thời gian xe chờ đợi hoàn thành thủ tục vào cảng giao nhận 
container, chúng tôi thông báo đến quý khách hàng, đơn vị vận tải, người điều 
khiển phương tiện container như sau: 

1. Từ 8h00 ngày 27/3/2023, tất cả các xe giao nhận container tại cảng Tân 
Cảng Cát Lái, bắt buộc thực hiện thủ tục trực tuyến trước khi đến cảng (Check-in 
online). Việc khai báo thủ tục trực tuyến khuyến cáo thực hiện chậm nhất 2 giờ 
trước khi xe đến cảng. 

2. Khách hàng, đơn vị vận tải, người điều khiển phương tiện có thể làm 
thủ tục trực tuyến bằng 2 cách:

* Cách 1: Sử dụng máy tính truy cập trang Eport của Tân Cảng Sài Gòn tại 
địa chỉ Website https://eport.saigonnewport.com.vn, các bước thực hiện như sau:

- Bước 1: Đăng nhập tài khoản ePort (MST doanh nghiệp).
- Bước 2: Vào mục TIỆN ÍCH chọn Check-In Giao/nhận.
- Bước 3: Chọn Kiểm tra điều kiện & tạo Phiếu Check-in.
- Bước 4: Chọn Thời điểm dự kiến tới cảng Giao/Nhận Cont; nhập Số 

xe, Số mooc và Số đăng ký giao nhận (6 ký tự chữ và số) của container mà 
phương tiện dự kiến sẽ tới cảng thực hiện giao nhận. Sau đó nhấn nút Tiếp tục.

- Bước 5: Kiểm tra điều kiện giao nhận container và nhấn nút Đăng ký 
check-in để hoàn tất thủ tục check-in online.

* Cách 2: Sử dụng máy tính bảng hoặc điện thoại thông minh tải ứng dụng 
“Cảng điện tử đa tính năng – SNP ePort Mobile” trên App Store với hệ điều 
hành IOS và CH Play với hệ điều hành Android theo các bước như sau:

(Quét mã tải App tại đây)
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- Bước 1: Đăng ký tài khoản (1 lần duy nhất).
- Bước 2: Đăng nhập vào ứng dụng ePort của SNP.

- Bước 3: Nhấn biểu tượng  trên ứng dụng để thực hiện thủ tục trực 
tuyến (check-in online).

- Bước 4: Chọn Thời điểm dự kiến tới cảng Giao/Nhận Cont; nhập Số xe 
và Số moóc.

- Bước 5: Nhấn nút Thêm phiếu và nhập Số đăng ký giao nhận (6 ký tự) 
của container mà phương tiện dự kiến sẽ tới cảng thực hiện giao nhận.

- Bước 6: Nhấn nút Đăng ký check-in để hoàn tất thủ tục trực tuyến (check-
in online).

3. Những lưu ý khi thực hiện thủ tục trực tuyến (Check-in online):
- Các phương án không áp dụng thủ tục trực tuyến: 
+ Giao/nhận container bằng Sà lan.
+ Hạ container rỗng tại cảng.
+ Nhận container hàng từ cảng bằng DO giấy.
+ Nhận container rỗng từ cảng bằng Booking giấy.
- Phiếu đăng ký thủ tục trực tuyến (Check-in online) đã tạo có hiệu lực trong 

vòng 6 tiếng so với thời điểm dự kiến tới cảng.
- Đối với container 20 feet, đăng ký phiếu thủ tục trực tuyến (Check-in 

online) tối đa 2 container xuất và 2 container nhập. Đối với container 40 feet, đăng 
ký phiếu thủ tục trực tuyến (Check-in online) cho 1 container nhập và 1 container 
xuất.

- Số xe khai báo và xe thực tế đến cảng phải trùng khớp với nhau.
4. Kênh thông tin hỗ trợ:
+ Tổng đài (24/7 – miễn cước) : 1800.1188
+ Zalo OA : Saigon Newport Corporation 
+ Group Facebook : Đồng hành cùng TÂN CẢNG SÀI GÒN
+ Email : ttcskh@saigonnewport.com.vn
Thông báo có hiệu lực thi hành kể từ 8h00 ngày 27/03/2023 cho đến khi có 

thông báo mới./.

Nơi nhận:  KT. TỔNG GIÁM ĐỐC
- Tổng Giám đốc (để báo cáo);
- Các hãng tàu, khách hàng (e-port, web);
- Các đơn vị (VPĐT);
- Lưu: VT, TTĐĐC.QT20.

PHÓ TỔNG GIÁM ĐỐC

                   

Nguyễn Phương Nam
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VIETNAM PEOPLE’S NAVY SOCIALIST REPUBLIC OF VIETNAM
SAIGON NEWPORT 

CORPORATION
Independence – Freedom - Happiness

No:             /TB- TCg Binh Thanh, March 16, 2023

ANNOUNCEMENT
Ref. Implementation of Online Check-in at Tan Cang Cat Lai Terminal

    Respectfully to: 
- Customers;
- Transport companies.

Saigon Newport Corporation (SNP) would like to express our sincere 
thanks for your valuable cooperation and support over the past year. To reduce 
environmental impact and waiting time of vehicles to complete the procedure at 
terminal gate, SNP is pleased to announce to valuable customers, transport 
companies, drivers the following measures:

1. Starting from 8am March 27th 2023, all vehicles going to Tan Cang 
Cat Lai Terminal for container pick-up/drop-off must perform online check-in 
before entering the terminal. The online check-in should be performed at least 2 
hours before the vehicles enter the terminal.

2. Customers, transport companies, drivers can perform online check-
in via 2 ways:

#1: Visit SNP Eport webpage at https://eport.saigonnewport.com.vn and 
perform the following steps:

Step 1: Log-in to your account (using business tax code).
Step 2: Go to UTILITIES > Online Check-in.
Step 3: Choose Check and Create Check-in ticket.
Step 4: Choose Estimate time to terminal, enter Vehicle Registration 

Plate, Trailer Registration Plate and Registration Code (6 digits) of pick-
up/drop-off container > Continue.

Step 5: Check container status and click Check-in Register to complete.
#2: Download SNP ePort app via Appstore (for IOS) or CH Play (for 

Android) using the folowing QR code and perform the folowing steps:
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Step 1: Register account (first-time user only).
Step 2: Log-in to your account.

Step 3: Choose the icon  to perform online check-in.
Step 4: Choose Estimate time to terminal, enter Vehicle Registration 

Plate and Trailer Registration Plate.
Step 5: Click Create ticker and enter Registration code (6 digits) of pick-

up/ drop-off container.
Step 6: Click Check-in Register to complete.
3. Attentions:
- Mandatory Online Check-in does not apply to the following services:

+ Barge transport.
+ Empty container drop-off.
+ Laden container pick-up using paper D/O.
+ Empty container pick-up using paper booking.

- Online Check-in Ticket is valid for 6 hours within the Estimate time to 
terminal.

- For 20feet container, you can register check-in tickets for maximum 2 
export containers and 2 import containers. For 40feet container, you can register 
check-in tickets for 1 export container and 1 import container.

- Registered vehicle plate and actual vehicle plate must match.
4. Support channels:
- Hotline (24/7 – toll free): 1800 1188
- Zalo OA: Saigon Newport Corporation
- Facebook Group: Đồng hành cùng TÂN CẢNG SÀI GÒN
- Email: ttcskh@saigonnewport.com.vn
This announcement takes effect from 8am March 27th 2023 until further 

notice./. 

Recipients:  O/B PRESIDENT
- President (report);
- Shipping Lines, Customers (e-port, web);
- Susidiaries (Eoffice);
- Archive: Ops., B&P Dept.QT20.

VICE EXECUTIVE PRESIDENT

                   

Nguyen Phuong Nam
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1 Thủ trưởng ĐV Hoàng Đức Thịnh -
GĐ TTDDC

thinhhd@saigonnewport.com.
vn
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2 Ban chỉ huy VP Nguyễn Thu Bình -
PCVP

binhnt@saigonnewport.com.v
n

16/03/2023
14:34:45

3 TGĐ/PTGĐ Nguyễn Phương
Nam - PTGĐ

namnp@saigonnewport.com.
vn
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